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SCHEMA OBIETTIVI QUALITÀ  

Considerato che gli obiettivi generali del Nostro Istituto sono contenuti nel RAV e nel PTOF, e che hanno 

come oggetto:  

▪ Riduzione della dispersione scolastica,  

▪ Risolvere le problematiche dell’inclusione,  

▪ Miglioramento delle competenze linguistiche, tecnologiche e laboratoriali,  

▪ Miglioramento delle relazioni con le famiglie e con gli stakeholders esterni (attraverso intese e 

raccordi con il territorio, creazioni di reti e progetto PTCO), 

▪ Progettazione di corsi di formazione per i docenti e per gli alunni,  

▪ Sviluppo delle competenze in materia di cittadinanza attiva (anche con l’introduzione della 

educazione civica) 

▪ Implementazione della DDI/DAD e di un sistema di regole di sicurezza sanitaria per il contenimento 

della diffusione del Covid 19.  

Tratteremo in questa ns relazione in particolare gli obiettivi specifici del settore nautico 

Obiettivo  Riferimento Annex Azioni Per Il 
Raggiungimento 

Descrizione Indicatore periodo di 
monit. 

Implementazione del 

SGQ nel rispetto della 

Normativa UNI EN ISO 

9001: 2015 

▪ Definizione e comunicazione della 

politica della qualità 

▪ Definizione 

dell’organigramma/funzionigramma 

e assegnazione degli incarichi 

▪ Comunicazione dei requisiti del SGQ 

e degli obiettivi per una diffusione 

della politica della qualità 

▪ Comunicazione normativa cogente 

▪ Completo recepimento e applicazione 

normativa cogente 

▪ Verifiche interne  

▪ Audit 

▪ Implementazione di un 

sistema di controllo della 

diffusione e comprensione 

del SGQ. 

▪  

▪ Tenuta aggiornata di tutta la 

documentazione di Sistema. 

▪ Esecuzione PO 

▪ Aggiornamento (Politica, 

Organigramma, Analisi del Sito, 

Schede Processo, IS, NC-AC) 

▪ Procedure 

▪ Documenti di Sistema (MOD) 

▪ Analisi del feedback delle parti 

interessate 

 

TRIMESTRAL
E 

Partecipazione delle 

componenti scolastiche 

(docenti, ATA, studenti) 

nei processi di gestione 

della qualità 

▪ Migliorare lo scambio di informazioni 

tra l’istituto e persone e/o enti 

competenti 

▪ Migliorare lo scambio di informazioni 

tra l’Istituzione e 

Docenti/studenti/ATA 

▪ Formazione continua di tutto il 

personale dell’indirizzo nautico 

▪ Erogazione del servizio secondo 

criteri di trasparenza 

▪ Docenti con competenze adeguate 

▪  

▪ Pre-erogazione 

▪ Post-erogazione 

▪ Avanzamento 

programmazione 

▪ Valutazione dell’intervento 

formativo 

 

▪ Presenza di evidenze nei 

Consigli di Classe, Collegio dei 

Docenti, Dipartimento 

▪ Pubblicazione della politica della 

qualità 

▪ Questionario SGQ  

▪ Coerenza con la 

programmazione didattica 

 

TRIMESTRAL
E 

Raggiungimento degli 

obiettivi di qualità e di 

servizio 

▪ Acquisizione delle competenze 

definite in fase di progettazione 

▪ Attivazione del sistema di 

monitoraggio per garantire interventi 

tempestivi e corretti 

▪ Comunicazione tempestiva e incisiva 

▪ Progettazione di percorsi orientativi 

anche per contenere la dispersione 

scolastica 

▪ Acquisizione del titolo di studi 

 

▪ Attività mirate di recupero 

▪ Riesame delle 

programmazione 

▪ Verifiche delle acquisizioni 

delle competenze in itinere 

e in uscita 

▪ Pianificazione e verifica 

della progettazione 

didattica-formativa 

 
 
 

▪ Numero alunni promossi/numero 

alunni iscritti 

▪ Esito delle verifiche delle 

acquisizioni delle competenze in 

itinere e in uscita 

▪  

TRIMESTRAL
E (scrutini) 
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Miglioramento dei 

risultati di apprendimento 

degli studenti 

▪ Implementazione delle prove esperte 

per il raggiungimento degli esiti degli 

studenti 

▪ Diffusione di didattiche attraenti con 

metodologie innovative per 

promuovere nuove pratiche di 

insegnamento 

 

▪ Modulo CLIL 

▪ IMO 

▪ STCW 

▪ Prove esperte 

▪ Esito delle verifiche delle 

acquisizioni delle competenze in 

itinere e in uscita 

▪ Esito delle prove esperte 

▪ Questionario gradimento in uscita 

▪ Corrispondenza con la tavola 

sinottica 

Annuale 

Maggiore coinvolgimento 

del territorio e delle 

famiglie cogliendo le 

esigenze per una 

progettazione didattico- 

educativa condivisa 

Erogazione del servizio secondo criteri di 

trasparenza 
▪ C.d.C. 

▪ Incontri scuola - famiglia 

▪ Eventi organizzati 

dall’Istituzione 

▪ Accordi con le capitanerie 

di porto, Compagnie di 

Navigazione (PTCO) 

 

▪ partecipazione eventi programmati/n 

eventi programmati 

▪ numero di stakeholders presenti / 

numero di stakeholders invitati 

▪ Questionario gradimento in uscita 
Annuale  

 

 


